Malbilden (A) i ABCD tankandet
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N&r en organisation vill utveckla en malbild &r det viktigt att fundera 6ver vilka termer man vill
anvanda. Har foljer en lista med de vanligaste termerna i organisationers malbildsarbete. Jamfor dem
med de termer ni anvander idag och ta beslut om vilka ni vill infora och vilka ni vill behalla,
namnandra eller ta bort. En av de viktigaste aspekterna i ledarskap och malbildsarbetet ar att
engagera medarbetarna i vardiga och attraktiva mal, som kdnns ”latta att langta till”. En annan viktig
aspekt ar att inte glomma sadana mal och varderingar som har historisk betydelse som enande
drivkrafter i organisationen. Levande berdttelser om detta innehaller ofta det viktigaste, t ex mytiska
berattelser om historiska personers eller grundares drivkrafter och dréommar om framtiden. Alltfor
manga organisationer har forlorat sin sjal, och da brukar det inte dréja lange innan de forlorar
pengarna ocksa.

1. Ramwvillkor. Det finns atta principer som &r allménna ramvillkor for hallbarhet (den réda
streckade cirkeln i bilden). Alla tankbara malbilder innanfor ramvillkoren ar hallbara, dvs.
bidrar inte till att forstora planeten nagonstans, medan alla malbilder utanfér ramen inte ar
det. Manga organisationer kor sina ABCD workshopar direkt fran ramvillkoren, dvs. bryr sig
inte om att skriftligt konkretisera nagot annat dn hallbarhetsprinciperna i malbilden. De "tar
de andra delarna av organisationens framtidsmal for givna”. Vilket man kan gora i bérjan for
att komma igdng med det strategiska hallbarhetsarbetet, men kanske inte i langden?

Fér Polarbréds ABCD arbete skulle det t ex kunna tas fér givet att malbildens mer
féretagsspecifika utmaningar (under B), med motsvarande férslag pa Gtgdrder (under C),
automatiskt kommer att styras av Polarbréds arbetskultur gdllande Strategiska Mdlomrdaden
som Jordbruk, Bakningsprocesser, Transporter och Férpackningar. Medarbetarna som deltar i
ABCD arbete kan ju s mycket om detta att det kan upplevas lockande att ta det fér givet nér
hdllbarheten fér dessa Strategiska malomrdden skall utredas mot ramvillkoren i A. Férslagen
fran deltagarna i ABCD 6vningar kommer knappast att ha med t ex mébeltillverkning att
goéra. Men Polarbréd har en tydlig kénsla fér bolagets ambitioner och kérnvérden och
formulerar detta pad ett inspirerat séitt som ocksa kdnns autentiskt fér alla som jobbat ldnge i
bolaget. Vi rekommenderar ocksa att férr eller senare konkretisera och enas om en mer
organisationsspecifik mdlbild innanfér ramvillkoren. Dérmed védver man samman bolagets



affdrsmal med hadllbarhet, den stérsta utmaningen fér mdnskligheten ndgonsin. Integrering
av tydliga verksamhetsmal med ramvillkoren fér hdllbarhet 6kar chansen att alla delar av
madlet, inklusive hdllbarhetsprinciperna, blir 6msesidigt vigledande fér konkret hallbar
utveckling.

Fér en professionell héjdhoppare kan ramvillkoren vara “Optimal Kost, Vila, Fysisk trdning,
Tekniktréning samt Ett rikt aktivt socialt liv”.

Vision. En stor luftig beskrivning av en drém om framtiden, formulerad i slogan-format. En
vision kan ofta vara storre dn organisationens egna mal, och beréra samhallet i stort. Men de
allra flesta manniskor, saval som organisationer, har ingen sddan vision. En del gar sa langt
att de medvetet avstar fran begreppet for att det inte i tillrackligt hog grad kdnns drivande
och stimulerande for verksamheten. Finns det ingen sadan ”“sloganvision” fran bérjan, sa ar
det tveksamt att forsdka krysta fram den bara for att vissa andra organisationer kanske har
en. Men ifall man nu vill ha en vision, t ex for att grundaren av organisationen hade en vision
som lever kvar i organisationen, sa kan det vara valbetankt att inte slarva bort den pa vagen

Ett exempel pa vision fér ett livsmedelsbolag skulle t ex kunna vara “Ett samhdille dér alla
mdnniskor enkelt far tillgdng till god och ndrande och hélsosam mat”.

Fér en héjdhoppare kunde visionen vara “En idrottsrérelse som hjdlper ménniskor i
allmdnhet, frén barndomen och framat, att leva fullvdrdiga liv i god hélsa och vigér”.

Mission/Uppdrag/Syfte/Affarsidé. Dessa synonyma begrepp handlar, till skillnad mot
visionen, om det rent varldsligt konkreta verksamhetssyftet, vad man vill Gstadkomma. Pa
franska ar termen “R’aison d’etre” — ungefar ”syftet med att finnas”. For Polarbréd kan
missionen vara ”"att férse marknaden med gott, ndrande och nyttigt bréd”.

Atergdr vi till vér hojdhoppare, kan Mission/Uppdrag/Syfte t ex vara att ”sl§ det svenska
rekordet i héjdhopp”.

Fér missiondrer dr uppdraget/syftet att omvdnda mdnniskor till den egna religionen — ocksé
ett konkret uppdrag.

Karnvarden, kidrnvarderingar eller ”Vardeord”. Dessa synonyma begrepp beskriver de
varderingar som uttrycker “personligheten” hos en organisation, vad den vill sta fér och hur
den vill uppfattas, vilket ofta dversatts till "kulturen”. Karnvardena handlar om ett uttryck for
delaktighet mellan arbetskamrater, nagot som engagerar dem pa ett djupare, mer personligt,
plan dn att bara “vara pa jobbet”. Ibland talar man om “ldrande organisationer”,
organisationer med sa starka och engagerande kdrnvarden att dessa hjalper medarbetare att
utvecklas. Villkoret ar att ledarna i organisationen dels understryker dessa varden eller
vardeord, dels sjédlva lever efter dem (pa engelska “walk the talk”).

Summan av de viktigaste varderingarna brukar kunna svara pa fragan hur organisationen
"upplevs” ndr man jobbar i den, respektive har kontakt med den som kund eller medborgare.
Autentisk ar kulturen da dessa bilder &r desamma — i kontakt med organisationen kdanner
man pa sig samma varderingar som personalen kanner. Det viktigaste i arbetet med
vardegrunden ar att selektera ndgra egenskaper som “kanns” sdrskilt ratt, och som helst
harmonierar med den organisationskultur som levt vidare sedan t ex grundarens tid eller
kommunens tidiga historia.



Exempel kan t ex vara ”vi ér ‘generésa’, ‘respektfulla’, och ‘nyfikna’”.

Vér héjdhoppare kanske kénner igen sig nér man sdger “Odmjuk”, ”Utétriktad” och
“Tréningsdisciplinerad”.

Strategiska mal/malomraden/fokusomraden. Dessa svarar pa fragan: ”Ifall jag nu vill
uppfylla en malbild som innehaller ovanstaende huvudaspekter av en malbild, vilka
overgripande rent konkreta mdlomrdden maste vi da vara framgangsrika inom? Pa engelska
anvands t ex begreppen "key performance areas” eller ”pillars of success”. Malet ar att
erovra excellens inom dessa, annars kommer man inte att lyckas med sitt uppdrag.

Ett mGlomrdde kan t ex vara: “God kunskap om Strategisk Hdllbar Utveckling inom
organisationen och dess intressentndtverk.

Och ett andra: “Alla vdra strategiska verktyg dr integrerade med metodiken fér Strategisk
Hdllbar Utveckling.

Och ett tredje: “Effektiv management av virdekedjan genom att dela och samarbeta kring
metodiken fér Strategisk Hallbar Utveckling. ”.

Och ett fjdrde: "Hallbar livscykel for vara ravaror”.

De exemplifierade malomradena kraver dels utvecklingsprojekt med tydliga effektmal for
forbattrad kapacitet i organisationen och dess intressentnatverk (de tre forsta malomradena
héar ovan), och dels méatbara och tidsatta delmal fér den konkreta verksamheten med
tillhorande aktivitetsplaner och styrtal for uppféljning.

Inom mdlomradet ‘Hdllbar livscykel for vara ravaror’, kan t ex ett kapacitetsmdl vara

(i) “Innan drets slut har 50% av vdra huvudleverantérer gatt igenom vart
utbildningsprogram om strategisk hdllbar utveckling samt samarbetat med oss i sin
férsta ABCD workshop”.

Och ett tydligt verksamhetsmal kan vara:

(ii) “Inom 2 Gr dr 50% av inkdpt spannmal inte odlat med fossilbaserad handelsgédsel”.

Var héjdhoppares strategiska madl (fér att ta SM i héjdhopp) kan vara...
1. Oka muskelstyrkan till att klara 90 kg i benlyft. Med delmdlet 80 kg innan drets slut.
2. Oka spénsten till att klara 1,5 meter i jimfotahopp. Med delmdélet 1,30 innan drets
slut.
3. Oka tempot pé 3 km banan frén 4,5 min/km till 3,5 min/km.
Férfina tekniken i ansats och hopp till excellens inom alla dess delar.
5. Reducera kroppsvikten till 80 kg.
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